PERFIL INDUCCION PROMOCION OPERACION SEGUIMIENTO
Objetivos y beneficios Difusion Constitucién de Comités | Sistema Informatico de
de Contraloria Social Contraloria Social
Estructura organizativa Constituciéon de Solicitud de informacién y Usuarios
Comités de estrategia de vigilancia
Contraloria Social
SERVIDORES Normatividad Aplicable Capacitaciony  [Recepcion, presentacion y Modulos
PUBLICOS asesoria seguimiento de quejas y
denuncias
Estructura de documentos Captacion de Reuniones e informes a Criterios de captura
normativos informes beneficiarios
Quejas y denuncias Resultados
Objetivos y beneficios Constitucion de Solicitud de informacion y [ Sistema Informatico de
Comités de estrategia de vigilancia Contraloria Social
Contraloria Social
COMITES DE Quejas y denuncias |Recepcién, presentacion y Resultados
CONTRALORIA seguimiento de quejas y
SOCIAL denuncias

Reuniones e informes a
beneficiarios




